Wat je moet weten over betalen en het aangaan van therapie of coaching
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De betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle behandelovereenkomsten tussen de
Linda Johanna van Lier en client.

Afspraken dienen uiterlijk 24 uur voor het tijdstip van de afspraak geannuleerd worden. Bij
niet tijdig annuleren voor de afspraak, is de hulpverlener gerechtigd de gereserveerde tijd
naar alle redelijkheid en billijkheid aan de cliént in rekening te brengen.

Indien de therapeut/coach een afspraak moet annuleren, wordt er een vervangende datum
voorgesteld. Bij langdurige ziekte wordt er gezocht naar een passende oplossing.

De factuur krijgt u begin van de volgende maand per mail gestuurd via
vanlierria@outlook.com. Deze factuur moet binnen 14 dagen betaald zijn. Bij de niet betalen
wordt er naar 14 dagen een herinnering gestuurd en voldoe je daar nog niet aan binnen 14
dagen dan ben ik gerechtigd incassomaatregelen te nemen. Kosten zijn dan voor jou. Ik ben
gerechtigd om de verdere afspraken op te schorten totdat er is betaald.

Je bent zelf verantwoordelijk voor het informeren bij je zorgverzekeraar over mogelijke
vergoedingen. lk ben niet aansprakelijk voor mogelijke afwijzingen van declaraties van de
zorgverzekeraar.

Therapie en coaching zijn gericht op persoonlijke ontwikkeling, mentale ondersteuning en
welzijn maar zijn nooit een vervanging voor medische of psychiatrische behandelingen. Ik
raad je bij lichamelijke klachten ook altijd om een arts te raadplegen.

Ik houd me aan de ethische code. De client blijft zelf verantwoordelijk voor zijn/haar
beslissingen en gedragingen. lk ben niet aansprakelijk voor eventuele schade of gevolgen van
beslissingen/acties .

De client en de therapeut/coach kunnen te allen tijde besluiten om de samenwerking te
beéindigen.

Bij klachten wordt er eerst geprobeerd onderling uit te komen. Lukt dit niet dan kan je je
wenden tot de klachtencommissie van de NFG.

De cliént moet de zorgverlener goed, eerlijk en volledig op de hoogte stellen van zijn
problematiek.

In de privacyverklaring kun je lezen hoe ik met gegevens omga. Ik sla jouw gegevens op in
een digitaal cliénten dossier. Ik hou beperkt gegevens bij over de inhoud van sessies en jouw
mentale gezondheid. Je hebt altijd recht op inzage van de gegevens. Je mag vragen om
wijzigingen van de gegevens.
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